Polityka oraz procedury ochrony dzieci przed
krzywdzeniem (inaczej Standardy ochrony dzieci) —
wersja skrocona

Preambula, czyli wstep do dokumentu

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez personel instytucji jest dziatanie
dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kazdy czionek personelu traktuje dziecko z
szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez
kogokolwiek wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Personel instytucji, realizujgc
te cele, dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych danej instytuciji
oraz swoich kompetenciji.

Karolina Kudetko jest frimg zarejestrowang pod adresem: ul. Widokowa 12, 32-080
Zabierzow. Jednakze ustugi swiadczy w prywatnych osrodkach jezdzieckich nalezgcych do
innych instytucii. Niniejsza polityka oraz procedury ochrony dzieci przed krzywdzeniem
odnosz3 sie tylko i wytacznie do czasu prowadzenia przez Karolina Kudetko treningéw
ujezdzeniowych lub innych aktywnosci jezdzieckich (np. warsztaty, wyktady i inne).
Poza aktywnosciami wykonywanymi przez Karolina Kudetko, tj. np. przed lub po
treningu, gdy dzieko przebywa w danym osrodku jezdzieckim, podlega pod jego
polityke i procedury ochrony dzieci.

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

1. Personel instytucji posiada wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage
na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka personel instytucji podejmuje rozmowe z
rodzicami/opiekunami, przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i
motywujgc ich do szukania dla siebie pomocy.

3. Personel monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka.

4. Dziecko w ktérymkolwiek momencie trwania zaje¢ moze zgtosi¢ problem lub sytuacje,
w ktérej zostato pokrzywdzone.

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami (wolontariuszami,
stazystami, praktykantami) instytucji a dzie¢mi

1. Personel zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko i dziecko—dziecko
ustalone w instytuciji.

2. Naczelng zasadg wszystkich czynno$ci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla
dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz
uwzglednia jego godnosc¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec
dziecka w jakiejkolwiek formie. Personel realizujgc te cele dziata w ramach obowigzujgcego
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prawa, przepiséw wewnetrznych organizacji oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych

relacji

personelu z dzieémi obowigzujg wszystkich pracownikéw, wspétpracownikow,

stazystow i wolontariuszy, cztonkow instytucji a takze kazdg dorostg osobe majaca kontakt z
dzie¢mi znajdujgcymi sie pod opiekg instytucji, jesli kontakt ten odbywa sie za zgodg
instytucji i/lub na jej terenie. ZnajomosC i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone
podpisaniem oswiadczenia.

2. Relacje personelu z dzieémi.

a)

Personel zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieémi i
kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat bgdz dziatanie wobec dziecka sg
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci.
Dziatania nalezy podejmowaé w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby
zminimalizowac ryzyko btednej interpretacji zachowania.

3. Komunikacja z dzie¢mi.

a)
b)

C)

d)

f)

9)

h)

W komunikaciji z dzie¢mi personel zachowuje cierpliwos¢ i szacunek.

Personel stucha uwaznie dzieci i udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i
danej sytuacji.

Personelowi nie wolno zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazy¢ i obraza¢ dziecka. Nie
wolno mu krzycze¢ na dziecko w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa
dziecka lub innych dzieci.

Personelowi nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec
os6b nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka,
informacje o jegoljej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i
prawne;j.

Podejmujgc decyzje dotyczgce dziecka, personel informuje je o tym i staraj sie braé
pod uwage jego oczekiwania.

Personel szanuje prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od
zasady poufnosci, aby chroni¢ dziecko, wyjasnia mu to najszybciej jak to mozliwe.
Personel dba o to, aby byé w zasiegu wzroku lub stuchu innych cztonkéw personelu,
kiedy prowadzi aktywnosci z dzie¢mi. W wyjgtkowych i uzasadnionych sytuacjach,
kiedy personel musisz zosta¢ z dzieckiem sam na sam, zawsze powiadamia o tym
inne osoby z personelu oraz informuje, w ktérym dokfadnie miejscu bedzie przebywac
wraz z dzieckiem.

Personelowi nie wolno zachowywac sie w obecnosci dzieci w sposéb niestosowny.
Obejmuje to uzywanie wulgarnych stéw, gestéow i zartdw, czynienie obrazliwych
uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci bgdz atrakcyjnosci seksualne;j
oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Personel zapewnia dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stébw, mogg o tym powiedzie¢ personelowi lub
wskazanej osobie (w zaleznosci od procedur interwencji, jakie przyjeta instytucji) i
mogg oczekiwac¢ odpowiedniej reakciji i/lub pomocy.

4. Dziatania z dzieémi.

a)

Personel docenia i szanuje wklad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je
angazuje i traktuje réowno bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng,
sprawnos$¢/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i
Swiatopoglad.



b)
c)

d)

f)

9)

Personel unika faworyzowania dzieci.

Personelowi nie wolno nawigzywac z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych
lub seksualnych ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje
to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci
erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

Personelowi nie wolno utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom
trzecim utrwalenia wizerunkow dzieci, jesli zarzad organizacji nie zostat o tym
poinformowany, nie wyrazit na to zgody i nie uzyskat zgdd rodzicéw/opiekunow
prawnych oraz samych dzieci.

Personelowi nie wolno proponowaé¢ dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych ani
nielegalnych substancji, jak rowniez uzywac ich w obecnosci dzieci.

Personelowi nie wolno wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub
rodzicow/opiekunéw dziecka, ktére moglyby prowadzi¢ do oskarzen o nieréwne
traktowanie.

Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmujg zauroczenie dziecka przez cztonka
personelu lub cztonka personelu przez dziecko, muszg by¢é raportowane
kierownictwu. Jesli personel jest ich $wiadkiem reaguje stanowczo, ale z wyczuciem,
aby zachowa¢ godnosc¢ osob zainteresowanych.

5. Kontakt fizyczny z dzie¢mi.

a)

9)

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak
sytuacje, w ktérych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie,
uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. W
przypadku treningdw ujezdzeniowych kontakt fizyczny jest czasami niezbedny w celu
wyttumaczenia pewnych kwestii treningowych i dosiadowych (treningi odbywajg sie
jednak zawsze w obecnosci rodzica/prawnego opiekuna dziecka). Nie mozna jednak
wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz
zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec
innego. Personel zawsze kieruje sie swoim profesjonalnym osadem, stuchajac,
obserwujgc i odnotowujgc reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny i
zachowujgc $wiadomosé, ze nawet przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze
by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

Personelowi nie wolno bi¢, szturcha¢, popychac¢ ani w jakikolwiek sposdb naruszac
integralnosci fizycznej dziecka.

Personel nigdy nie dotyka dziecka w sposob, ktory moze by¢é uznany za
nieprzyzwoity lub niestosowny.

Personel zawsze jest przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

Personel nie angazuje sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi
czy brutalne zabawy fizyczne.

Personel zachwowuje szczegdlng ostrozno$¢ wobec dzieci, ktére doswiadczyty
naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie
doswiadczenia mogg czasem sprawiC, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania
niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi. W takich
sytuacjach personel reaguje z wyczuciem, jednak stanowczo i pomaga dziecku
zrozumie€ znaczenie osobistych granic.

Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac sie
z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wiadzy. Jesli personel bedzie
swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych



dorostych lub dzieci, zawsze poinformuje o tym osobe odpowiedzialng i/lub postgpi
zgodnie z obowigzujgcg procedurg interwencji.

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

1. W przypadku powziecia przez cztonka personelu podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,
lub zgtoszenia takiej okolicznosci przez dziecko lub opiekuna dziecka, cztonek personelu ma
obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji kierownictwu
instytucji. Notatka moze mie¢ forme pisemng lub mailowa.

2. Do udziatu w interwencji mozna doprosi¢ specjalistéw, w szczegoélnosci psychologow i
pedagogow, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych
doswiadczeniach.

3. Po poinformowaniu opiekunéw zgodnie, kierownictwo instytucji sktada zawiadomienie o
podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do
sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy spoteczne;j.

4. Z przebiegu kazdej interwencji sporzgdza sie karte interwenciji.

5. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka kierownictwo instytucji przeprowadza
rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majgcymi lub moggcymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o
sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczegodlnosci jego opiekunami.
Kierownictwo instytucji stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wplyw zdarzenia na
zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji.

6. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez czionka personelu instytucji,
wowczas osoba ta zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzieémi (nie tylko
dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

7. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajgce w
instytucji (np. na zajeciach grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem
podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem
poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto nalezy porozmawia¢ z innymi
osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu. W trakcie rozméw nalezy dagzy¢é do ustalenia
przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka
krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji. Dla dziecka krzywdzgcego
oraz krzywdzonego sporzadza sie oddzielne karty interwencji.

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w instytucji

1. Instytucja zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Instytucja, uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku dziecka.

3. Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci.



Wartosci istytuciji:

a) W naszych dziataniach kierujemy sie odpowiedzialnoscig i rozwagg wobec
utrwalania, przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkéw dzieci.

b) Dzielenie sie zdjeciami i filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu sukcesow
dzieci, dokumentowaniu naszych dziatan i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo
dzieci.

c) Dzieci majg prawo zdecydowaé, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany i w jaki
sposob zostanie przez nas uzyty.

d) Zgoda rodzicéw/opiekunow prawnych na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest
tylko wtedy wigzaca, jesli dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zostali poinformowani o
sposobie wykorzystania zdje¢/nagran i ryzyku wigzgcym sie z publikacjg wizerunku.

Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkéw dzieci poprzez:

a) Pytanie o pisemng zgode rodzicow/opiekunéw prawnych oraz o zgode dzieci przed
zrobieniem i publikacjg zdjecia/nagrania.

b) Udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania i w jakim kontekscie,
jak bedziemy przechowywac te dane i jakie potencjalne ryzyko wigze sie z publikacjg
zdje¢/ nagran online.

¢) Unikanie podpisywania zdje¢/nagran informacjami identyfikujgcymi dziecko z imienia i
nazwiska. Jesli konieczne jest podpisanie dziecka uzywamy tylko imienia.

d) Rezygnacje z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku dotyczacych
m.in. stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z
wizerunkiem dziecka.

e) Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdje¢/nagran dzieci.

f) Przyjecie zasady, ze wszystkie podejrzenia i problemy dotyczgce niewlasciwego
rozpowszechniania wizerunkow dzieci nalezy rejestrowac i zgtaszac¢ kierownictwu
instytucji, podobnie jak inne niepokojace sygnaly dotyczace zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci.

4. Rejestrowanie wizerunkéw dzieci do uzytku w instytuciji.

W sytuacjach, w ktorych nasza organizacja rejestruje wizerunki dzieci do wtasnego uzytku,
deklarujemy, ze:

a) Dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zawsze bedg poinformowani o tym, ze dane
wydarzenie bedzie rejestrowane.

b) Zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych na rejestracje wydarzenia zostanie przyjeta
przez nas na pismie.

c) Jesli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewnetrznej (wynajetemu
fotografowi lub kamerzyscie) zadbamy o bezpieczenstwo dzieci.

d) Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot catosci takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, impreza publiczna, zgoda rodzicéw/opiekunéw prawnych dziecka nie jest
wymagana.

5. Rejestrowanie wizerunkéw dzieci do prywatnego uzytku.

W sytuacjach, w ktérych rodzice/opiekunowie lub uczestnicy organizowanych przez nas
wydarzen rejestrujg wizerunki dzieci do prywatnego uzytku, informujemy, ze:



e)

f)

9)

Wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdje¢/nagran zawierajgcych wizerunki
dzieci i osob dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku dzieci
— przez ich rodzicéw/opiekunéw prawnych.

Zdjecia lub nagrania zawierajgce wizerunki dzieci nie powinny by¢ udostepniane w
mediach  spotecznosciowych ani na serwisach otwartych, chyba ze
rodzice/opiekunowie prawni tych dzieci wyrazg na to zgode.

Przed publikacjg zdjecia/nagrania online zawsze warto sprawdzi¢ ustawienia
prywatnosci, aby upewni¢ sie, kto bedzie mogt uzyskaé dostep do wizerunku dziecka.



